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PREFACE

Cher.e lectrice et lecteur, sympathisant.e,
donateur/trice, bénévole, employé.e de Memisa,

Le rapport annuel nous donne I'occasion de jeter
un regard sur I'année écoulée et de nous pro-
jeter dans la nouvelle année, pleine de défis, qui
nous attend.

En 2024, nous avons réalisé de nombreux projets,
tandis que d'autres sont en plein essor ou ont été
lancés récemment. Ce qui peut sembler évident
demande en réalité beaucoup d'efforts. La coo-
pération internationale est un labyrinthe de mé-
canismes de financement complexes, d'interven-
tions compliquées avec de nombreuses parties
prenantes et de défis découlant d'un contexte en
constante évolution.

Un exemple poignant est la situation en Répu-
blique démocratique du Congo, ol la violence a
fortement augmenté dans I'est du pays. Une fois
de plus, ce sont les civils qui souffrent le plus : des
dizaines de milliers de personnes sont obligées
de fuir, souffrent de Ia faim ou sont confrontées
a des problemes de santé. Memisa suit de pres la
situation et est préte a intervenir partout ou cela
est possible et utile.

Nous vivons |'une des périodes les plus violentes
de I'histoire récente, avec des conflits, voire des
génocides, au Soudan, en Palestine, en Répu-
blique démocratique du Congo et en Ukraine. Les
régimes totalitaires progressent sans véritable op-

position, des millions de personnes sont en fuite.
A I'échelle mondiale, nous assistons a un réali-
gnement des sphéres d'influence, tandis que les
investissements indispensables dans le bien-étre
et les solutions aux problemes mondiaux sont a
la traine.

Il n'est donc pas évident d'aborder 2025 avec
confiance. Nous vivons une époque ou les valeurs
fondamentales sont mises a mal: la démocratie,
la protection sociale, les droits reproductifs, la
recherche scientifique, la liberté d'expression, la
justice sociale, I'inclusion, etc.

Nous devons réfléchir a ce que ces développe-
ments, tant en Belgique que dans le monde, signi-
fient pour Memisa et notre mission. Nous restons,
comme d'autres ONG, convaincus, de I'importance
de continuer a lutter contre l'injustice et l'inégali-
té. L'inégalité d'acces aux soins de santé pour les
plus vulnérables reste notre principale préoccupa-
tion. En 2025, nous voulons unir nos forces pour
avoir plus d'impact.

Merci a tous ceux qui se sont engagés pour la so-
lidarité et la justice sociale en 2024. Grace a vous,
Memisa est aujourd'hui reconnue pour son ex-
pertise, tant en Belgique que dans d’autres pays.
Nous vous remercions, chacun-e d’entre vous, per-
sonnellement.

€€
Nous restons convaincus
de l'importance de
lutter contre l'injustice
et les inégalités.

Frank De Paepe
Président

pdk] by

Elies Van Belle
Directrice générale
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Notre mission

Memisa est une ONG belge active dans la coopéra-
tion internationale, un terme que nous préférons
aujourd’hui a « coopération au développement. Notre
mission est claire : améliorer la qualité et l'accés aux
soins de santé de premieére ligne pour toutes et tous,
en accordant une attention particuliere aux personnes en
situation de vulnérabilité. Nous nous engageons a ren-
forcer les systemes de santé en collaboration avec des
acteurs nationaux et internationaux. En parallele, Memisa
aspire a jouer un rdle actif et influent dans les domaines
de la santé publique mondiale et de Ia justice sociale.






NOS OBJECTIFS STRATEGIQUES

Renforcer

le systéeme de santé

emisa agit a plusieurs niveaux pour améliorer
I'accés a des soins de santé de qualité.

Nous collaborons avec les structures de santé locales
pour améliorer la qualité et la disponibilité des soins.
Parallelement, nous travaillons également avec les
communautés pour renforcer la solidarité, promouvoir
le droit a la santé et améliorer I'acces financier aux
soins. Nous collaborons avec les autorités sanitaires
nationales pour organiser efficacement l'offre de soins,
coordonner les différents acteurs et encourager le dia-
logue avec les populations. Nous soutenons également
les organisations de la société civile afin de garantir le
droit et l'acces a des soins de qualité pour les groupes
les plus vulnérables.

Les quatre objectifs stratégiques de Memisa sont :

o Une offre de soins basée sur les besoins réels :
les services doivent étre disponibles, accessibles et
acceptables pour toutes et tous. Leur utilisation doit
répondre a des besoins effectifs, indépendamment
de la capacité financiére ou de la localisation géo-
graphique.

6 Garantir la qualité des soins : une couverture va-
lable suppose des soins conformes aux normes en
vigueur, fondés sur les dernieres avancées scienti-
fiques en médecine et en santé publique.

©

9 Protection financiére et équité dans le finance-
ment : les frais liés aux soins de santé ne doivent pas
causer de difficultés financieres pour celles et ceux
qui en ont besoin. Nos contributions financieres ren-
forcent I'équité, c’est a dire une répartition juste de
la charge financiére entre les membres de la société.

QEmpowerment des individus, des communautés
et des acteurs de santé : Ceci signifie que chaque
personne est soutenue pour gagner en controle et en
autodétermination face aux facteurs qui influencent
sa vie.



Partenaires

et collaborations

our réaliser notre mission — améliorer la qualité des
Psoins de santé de premieére ligne et en garantir I'ac-
ceés pour tous, avec une attention particuliere pour les
personnes en situation de vulnérabilité — nous unissons
nos forces a travers le monde avec des partenaires par-
tageant nos valeurs. Memisa mise sur des partenariats
équitables, car ils constituent la clé de projets durables.

L'année 2024 marque la troisieme année du programme
pluriannuel (2022-2026) #Health4All, en collaboration
avec Médecins Sans Vacances et Chaine de I'Espoir
Belgique. Ensemble, nous ceuvrons au renforcement
des systéemes de santé dans nos pays partenaires. Notre
complémentarité permet d'obtenir un impact accru et de
meilleurs résultats sur le terrain. #Health4All est un pro-
gramme ambitieux mais réaliste, construit a partir des be-
soins réels des communautés. Nous travaillons pour que
I'offre proposée par les différentes structures de santé ré-
ponde a la demande de soins de santé des communautés.

En Belgique, Memisa collabore notamment avec Méde-
cins du Monde et Médecins Sans Vacances pour promou-
voir I'éducation a la citoyenneté mondiale et sensibiliser
au droit a la santé pour tous. Nous poursuivons également
des partenariats durables avec des institutions telles que
I'Institut de Médecine Tropicale a Anvers et Sant’Egidio.
Aux pages xx et xx, vous trouverez un apercu de nos par-
tenaires, des réseaux auxquels Memisa participe, ainsi
que des institutions qui nous ont accordé leur confiance
en (co)financant nos projets.

En 2024, Memisa a également poursuivi sa collaboration
étroite avec Enabel, I'agence belge de développement.
L'année passée, le secteur de la santé est resté une
priorité pour la coopération belge au développement et
I'expertise acquise par Enabel dans le renforcement de
systemes de santé résilients et efficaces représente une
valeur ajoutée importante pour nos projets communs.
Cette coopération contribue a un impact durable dans
les pays partenaires.

Personne ne connait mieux les besoins, défis et oppor-
tunités que celles et ceux qui agissent au quotidien sur
le terrain ou qui vivent dans les régions ou nos projets
sont mis en ceuvre. C’'est pourquoi nos programmes sont

développés en étroite collaboration avec des acteurs
solidement ancrés dans la communauté. En 2024,
nous avons soutenu 15 organisations partenaires dans
leur lutte contre les inégalités et pour un accés équitable
a des soins de santé de qualité.

Enfin, nous sommes activement engagés au sein de la
plateforme Be-cause health, qui regroupe les acteurs
belges de la coopération impliqués dans le secteur de
la santé. Nous y participons notamment a travers divers
groupes de travail. Memisa est aussi membre du réseau
international Medicus Mundi, ou nous faisons entendre
notre voix et partageons notre l'expertise a Iéchelle
mondiale.



Nos pays partenaires

Belgique -~

Inde
Mauritanie

Guinée
Bénin

RDduCongo ~----- . __ Burundi

Les projets de Memisa touchent
7 millions de personnes,

réparties dans 5 pays d’Afrique,
en Inde et en Belgique.
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RD du Congo

En République Démocratique du Congo, Memisa ceuvre
a améliorer I'acces et la qualité des soins de santé dans
26 zones de santé réparties sur 9 provinces. Une équipe
composée de 38 collaborateurs locaux et 3 expatriés

de Memisa répartie dans 5 bureaux pays, assure I'appui
technique, la coordonation et le suivi des projets
en collaboration avec nos partenaires sur le
terrain. Nos programmes en RDC bénéficient
notamment du soutien de la Belgique et de
I’Union Européenne.

Kinshasa

Ituri
1. Fataki Kisanty *
2. Drodro
3. Nizi Popokabaka
4. Lita Kikwit
5. Tchomia Kwilu
6. Bunia 15. Kingandu
7. Nyankunde 16. Yasa-Bonga
8. Komanda 17. Pay-Kongila
9. Mambasa
Kwango
Haut-Uele 18. Kasongo-Lunda Sankuru @ Représentation Nationale de
10. Pawa 19. Popokabaka 24. Katako-Kombe Memisa

11. Boma Mangbetu

Kongo-Central

Sud-Kivu

Sud-Ubangi 20. Kisantu 25 Miti-Murhesa

12. Bokonzi 21. Gombe-Matadi

13. Bominenge 22. Ngidinga Kinshasa

14. Budjala 23. Mangembo 26. Limete (St Joseph)

Isiro

Gemena __

|-~ Tshumbe

@ Bureau régional de Memisa,
ou bureau du partenaire local

I 7zone de santé soutenue par
Memisa

.~ Provinces RD du Congo
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Infrastructures et
matériels médicaux

n systeme de santé fonctionnel commence par des in-

frastructures solides et un matériel adéquat. En 2024,
Memisa a investi sur plusieurs fronts dans ce domaine. En
Ituri (nord-est de la RDC), la nouvelle maternité de Pimbo
a ouvert ses portes et nous avons rénové le service de ma-
ternité de I'hopital de Fataki. Dans la zone de santé de Man-
gembo (Kongo-Central), nous avons commencé a rénover le
centre de santé de Kiniangi. Au Kwilu, nous avons construit
deux centres de santé, dont celui de Pay Kongila (voir photo
ci-dessous). Laménagement complémentaire de la salle de
consultation prénatale et des sanitaires est prévu cette an-
née, afin de mieux répondre aux besoins de la communauté.

Depuis la reconstruction du centre de santé de Cibumbiro
(Sud-Kivu), 10.584 habitants ont désormais acces a des
soins de qualité. Auparavant, les femmes accouchaient
dans des conditions insalubres, souvent a méme le sol, dans
un batiment en bois délabré. Grace a un effort conjoint de
la communauté et de Memisa, une salle d’accouchement
distincte disposant des équipements nécessaires a vu le
jour, ce qui est essentiel pour la prise en charge adéquate
des meres.

En plus de la construction et de la rénovation d’infrastruc-
tures, nous avons effectué d’importantes améliorations
en matiere d’approvisionnement en eau et en électricité
dans plusieurs provinces. Un nouveau forage a Yasa Bonga

(Kwilu) alimente non seulement le centre de santé, mais
grace a l'installation de points d’eau publics, Ia popula-
tion locale en bénéficie également. L'hopital de Bunia (Itu-
ri) dispose désormais d’eau potable grace a l'installation
d’un forage. A Kasongo Lunda (Kwango), le centre de santé
de Nzakimwena bénéficie désormais d’'un puits d’eau.

Plusieurs hopitaux et centres de santé ont été équipés de
panneaux solaires pour assurer une alimentation élec-
trique stable. C'est crucial pour les interventions chirur-
gicales et les accouchements, qui ont souvent lieu la nuit.

Différentes zones de santé ont recu du matériel médical
de qualité, notamment des microscopes, balances, instru-
ments chirurgicaux, mais aussi de nouveaux lits d’hopital
et tables d'accouchement. En Ituri, nous avons fourni trois
appareils d’échographie, ce qui améliore considérable-
ment les soins prénatals pour les femmes enceintes. A
Mangembo (Kongo-Central), six centres de santé ainsi que
I'hopital ont recu du matériel médical.

Assurer que les femmes enceintes et les patients nécessi-
tant une aide urgente soient transportés rapidement vers
un établissement de soins proche, reste un défi. C'est pour-
quoi nous investissons dans le transport d’urgence. Nous
avons livré deux motos-ambulances a la zone de santé de
Kasongo-Lunda, quatre a la province de I'lturi et deux a
la zone de santé de Katako-Kombe.

Tous ces investissements renforcent l'offre de soins médi-
caux et améliorent l'accés rapide et efficace aux sevices
de santé, en particulier dans les zones éloignées.
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Formations pour
le personnel soignant

isposer d'un personnel de santé bien formé est es-
D sentiel pour améliorer la qualité des soins de santé.
En 2024, Memisa a organisé des formations spécifiques
et des sessions de recyclage a l'intention du personnel
médical et de soutien.

A Kasongo-Lunda et Popokabaka, 128 prestataires de
soins ont suivi une formation intensive de quatre jours
sur la lutte contre la variole du singe (mpox). Cette
formation portait sur la reconnaissance des symptomes,
le prélevement correct des échantillons et le traitement
des patients. Elle a ainsi contribué a freiner la propaga-
tion de la maladie dans la région.

En Ituri, dans I'est de la RDC, I'insécurité rend difficile le
maintien en poste du personnel qui ne provient pas de
la zone. C'est pourquoi nous avons exceptionnellement
accordé des bourses a neuf étudiants en formation de
sage-femme et a cing pour une formation de base en

anesthésie. En outre, des recyclages ont été organisés
sous forme de stages en échographie (deux médecins
a Bunia) et en management soins de santé primaires.

A Miti-Murhesa (Sud-Kivu), des dizaines d’agents de san-
té ont été formés aux soins prénatals et postnatals.
De plus, Memisa a sensibilisé environ 3.400 familles
dont la mere est enceinte ou allaite, sur I'importance
des soins prénatals et des bonnes pratiques postnatales.
Dans la zone de santé de Bominenge (Sud-Ubangi), des
sages-femmes de treize centres de santé et de I’hopital
ont recu une formation sur les soins respectueux a la
maternité, visant a améliorer la qualité des soins aux
patientes.

Dans la zone de santé de Mangembo (Kongo-Central),
Memisa a mis un accent particulier sur I'intégration de
la santé mentale dans le systeme de soins. Plusieurs
infirmiers ont été formés au diagnostic, au traitement

€€

Memisa a permis aux centres de santé de disposer
de plus en plus de personnel qualifié, pour améliorer
les chances de survie des patients et par conséquent

réduire la mortalité maternelle et infantile.



médicamenteux et au soutien psychosocial. Deux
d’entre eux ont effectué un stage et une formation de
trois jours sur la santé mentale a été organisée pour huit
agents communautaires.

En investissant de nouveau en 2024 dans la formation
dans divers domaines de la santé, Memisa a permis
aux centres de santé de disposer de plus en plus de per-
sonnel qualifié, pour améliorer les chances de survie
des patients et par conséquent réduire la mortalité ma-
ternelle et infantile.

®)



RD DU CONGO

santé et droits sexuels

et reproductifs

L’accés aux soins de santé sexuelle et reproductive est
essentiel pour la santé et l'autonomie des femmes
et des filles en République Démocratique du Congo, et
demeure une priorité dans les actions de Memisa. En
2024, Memisa a déployé des efforts considérables pour
améliorer ces soins.

En 2024, 37% des femmes et des filles a Miti-Murhe-
sa (Sud-Kivu) pratiquaient |a contraception, plus du
double de 2023 (16%). Cette amélioration est en par-
tie due a la formation du personnel de santé et aux
vastes campagnes de sensibilisation menées au sein
de la communauté. Dans cette zone de santé, dix-huit
centres de santé ont recu du matériel pédagogique
et des brochures pour mieux informer les jeunes sur la
planification familiale et |a santé sexuelle. Des pairs
éducateurs, formés a ces thématiques, jouent un réle clé
dans l'information et la sensibilisation des autres jeunes.

En paralléle, des formations ont été dispensées au per-
sonnel soignant pour rendre les accouchements plus
sars. Dans la province du Kwango, 32 prestataires de
soins ont suivi une formation en soins obstétricaux
et néonataux d'urgence (SONU). Cette formation est
cruciale non seulement pour réduire la mortalité ma-
ternelle et infantile, mais aussi pour améliorer l'acces-
sibilité financiere des accouchements. En effet, |'Etat
congolais ne prend en charge que les accouchements

réalisés par des prestataires formés et certifiés officiel-
lement. Grace a ces efforts, plus de femmes ont pu ac-
coucher gratuitement.

Dans plusieurs régions, Memisa a aussi lancé des cam-
pagnes de sensibilisation soulignant I'importance des
soins prénatals. Les consultations prénatales sont désor-
mais facilitées dans la majorité des zones d’intervention
de Memisa. A travers des émissions radiophoniques, des
réunions villageoises et des visites a domicile, le mes-
sage essentiel a été diffusé : un suivi médical régulier
pendant la grossesse permet de prévenir les complications.
Ces campagnes radio encouragent également les femmes
a accoucher dans un hépital ou un centre de santé.
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Accessibilité financiere
des soins de santé

En République Démocratique du Congo, le codt des
soins médicaux constitue un obstacle pour de nom-
breuses familles. Memisa s‘engage donc a améliorer
l'accessibilité financiere aux soins de santé, en par-
ticulier pour les personnes les plus vulnérables, qui ne
peuvent pas compter sur leurs familles ou leurs commu-
nautes.

Dans quelques cas, Memisa prend directement en charge
le codt de certaines interventions, comme au centre
de santé de Rwankole (Ituri), ou dix femmes souffrant
de fistules obstétricales ont pu étre opérées.

Cependant, l'essentiel du soutien de Memisa vise les
systéemes garantissant l'acceés aux soins, y compris pour

les plus démunis. Dans la plupart des zones de santé,
un systeme de tarification forfaitaire a été mis en
place pour rendre les soins aussi abordables que pos-
sible. Les centres de santé appliquent un tarif fixe pour
les enfants et les adultes, qui inclut tout : consultations,
examens, médicaments, quel que soit leur coGt. Ainsi,
ceux qui nécessitent peu de médicaments bon marché
contribuent indirectement aux traitements plus colteux.
A I'hopital aussi, des forfaits sont prévus pour la méde-
cine interne, la chirurgie, la maternité et la pédiatrie.
Comme Memisa soutient ces zones de santé, les tarifs
peuvent rester relativement bas.

Pour ceux qui ne peuvent méme pas s'acquitter de ces

tarifs réduits dans la zone de santé de Pawa, Memisa
soutient une initiative de I'hopital, ot la vente de jus et
de glaces permet de générer des revenus pour payer
les soins des patients les plus vulnérables. Clémentine
raconte comment, grace au soutien de Memisa, elle a pu
bénéficier gratuitement de soins vitaux.

A Kasongo Lunda, Memisa a mis en place un fonds pour
couvrir entierement les frais médicaux des patients les
plus démunis. Grace a ce fonds, I’'hdpital a pu soigner 16
personnes qui n‘auraient autrement pas eu accés a
un traitement.

Memisa agit sur plusieurs fronts pour rendre les soins
abordables. En Ituri, un budget de 50.000 € a été alloué

€6

Apres avoir subi une intervention chirurgicale dans une clinique privée, des complications
sont survenues. J’ai été transférée a I'hépital de Pawa. Au bout d’'un mois, je ne pouvais
plus payer les soins, malgré le fait que j'avais tout vendu pour mon traitement. A I’hépital
de Pawa, jai été opérée pour une péritonite, et ensuite, on a diagnostiqué une tuberculose
pulmonaire. Face a mes difficultés financieres, I'équipe de I’hdpital a décidé de me soigner
gratuitement. Je tiens a les remercier sincérement.



pour mieux rémunérer le personnel de santé travaillant
dans des zones a risques. De cette facon, les établisse-
ments de soins disposent de plus de marge financiere
pour rester opérationnels, et les patients supportent une
charge financiere moins lourde pour recevoir des soins.
Ainsi, nous rendons les soins plus accessibles.

Au Sud-Kivu, de grandes campagnes de sensibilisa-
tion ont été organisées pour encourager l'adhésion aux
mutuelles de santé. Etre membre d’une mutuelle signi-
fie avoir acces a des soins de santé de base contre une
contribution fixe et abordable. Grace a une combinai-
son de soutien financier, de sensibilisation et de me-
sures politiques, Memisa permet a un nombre croissant
de personnes d’avoir acces a des soins abordables et de
qualité.



RD DU CONGO

Lutte contre
la malnutrition

La malnutrition demeure un probléme majeur de san-
té publique, en particulier chez les jeunes enfants et
les femmes enceintes. En RDC, prés de 1,6 million d’en-
fants de moins de cinq ans souffrent de malnutrition
aigué. Pour un peu plus de 520.000 d’entre-eux le trai-
tement constitue une urgence. Leur survie en dépend
directement. Comme les années précédentes, Memisa a
également soutenu en 2024 plusieurs initiatives pour
lutter contre la malnutrition dans différentes régions.

Dans dix-sept centres de santé de la province de I'lturi,
nous avons distribué des compléments nutritionnels
spécifiques aux enfants souffrant de malnutrition. La
malnutrition aigué exige en effet une réponse rapide.

Memisa agit avant tout de maniere structurelle pour
lutter contre la malnutrition. En Ituri, une unité de pro-
duction de compléments nutritionnels est en cours
d’installation. La production locale permet d'éviter
d’'importer des produits colteux, qui présentent non
seulement un prix élevé, mais aussi de nombreux incon-
vénients logistiques et ne constituent pas une solution
durable a long terme. Pour réduire la dépendance aux
produits importés, Memisa encourage aussi la prépara-
tion de bouillies riches en calories, destinées aux en-
fants souffrant de malnutrition sévere.
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En RDC, pres de 1,6 million
d’enfants de moins de cinq ans
souffrent de malnutrition aigué.
Pour un peu plus de 520.000
d’entre-eux le traitement
constitue une urgence. Leur
survie en dépend.

Memisa soutient également |'autonomie alimentaire 3
travers, entre autres, des séances de démonstration
culinaire. Au centre de santé de Gosuma (Sud-Ubangi),
plusieurs infirmiers et une nutritionniste s’investissent
activement dans la lutte contre la malnutrition. Avec le
soutien de Memisa, des cours de cuisine sont organisés
pour apprendre aux parents a préparer des repas sains
et variés, méme avec un budget limité.

Dans la province du Sud-Kivu, nous avons organisé pas
moins de 48 démonstrations culinaires, touchant 1.680
mamans qui ont appris a préparer des repas nutritifs avec
des ingrédients locaux. Cette approche a porté ses fruits
: 85 % des participantes ont montré une meilleure com-
préhension de I'importance d'une alimentation équi-
librée, tandis que 70 % des ménages ont commencé a
adopter au moins une des recettes proposées. Grace a
une combinaison d‘éducation nutritionnelle, de soins
médicaux et de production locale, Memisa contribue a
une approche structurelle de la malnutrition.
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Actualité et défis

€€

Memisa, en
collaboration avec des
partenaires nationaux
et internationaux et
des communautés,
s'efforce d'assurer des
soins médicaux dans
les zones touchées.

a situation sécuritaire en République Démocratique

du Congo reste |'un des plus grands défis pour le bon
fonctionnement du systeme de santé. En 2024, plusieurs
projets ont été mis a I'épreuve. Des milices armées et
des épidémies ont rendu l'acces aux services de santé
essentiels plus difficile. Malgré cela, Memisa a continué,
en collaboration avec ses partenaires nationaux et inter-
nationaux ainsi que les communautés locales, a garantir
I'accés aux soins médicaux dans les zones touchées.

INSECURITE ET IMPACT SUR
LES SOINS DE SANTE

Les affrontements violents entre la milice Mobondo et
I'armée congolaise ont fortement perturbé la province du
Kwango, en particulier a Popokabaka. Ces troubles com-
pliquent la mise en oeuvre de nos activités dans la ré-
gion. Des milliers de personnes se sont retrouvées sans
acces ou avec un acces trés limité aux soins de santé de
base.

En Ituri (nord-est de la RDC), des attaques répétées et
des conflits armés ont provoqué des déplacements
forcés de population. Memisa a continué a soutenir les
hopitaux et centres de santé afin qu'ils puissent rester
opérationnels et soigner les nombreux blessés. Des
approvisionnements supplémentaires en médica-



ments et en matériel de pansement ont été fournis.
Memisa a financé la formation de 14 étudiants issus des
zones touchées en sages-femmes et en anesthésie de
base, contribuant ainsi a maintenir une certaine stabilité
du personnel de santé.

En paralléle, la situation sécuritaire dans le Nord- et
Sud-Kivu s'est détériorée avec l'avancée du groupe re-
belle M23. En juin, les rebelles ont pris |a ville stratégique
de Kanyabayonga. Début février 2025, ils ont conquis
Goma. Les troubles dans l'est du pays ont entrainé plus
de 700.000 personnes déplacées en peu de temps.

EPIDEMIE DE VARIOLE DU
SINGE

L'année 2024 a aussi été marquée par |I'épidémie de va-
riole du singe (mpox) en RDC, touchant de nombreuses
provinces. Le mpox est une maladie contagieuse pou-
vant se propager rapidement en l'absence d’une inter-
vention médicale rapide. Dans la province du Kwango,
Memisa a organisé, en collaboration avec les autorités
sanitaires régionales, des formations pour 128 presta-
taires de soins. Ceux-ci ont appris a identifier les cas
suspects, a traiter correctement les patients infectés et
a prévenir la propagation par la quarantaine et la vacci-
nation.

Au Sud-Kivu, 205 agents communautaires formés ont
mené des campagnes de sensibilisation préventive.
Des milliers de personnes ont recu des informations sur
les mesures d’hygiéne et |a reconnaissance des symp-
tomes du mpox. Une épidémie de grande ampleur a pu
étre évitée, et la maladie a été partiellement contenue.

@)



BENIN

Des soins accessibles pour
les mamans et les enfants

En 2024, Memisa a poursuivi ses efforts pour amélio-
rer l'acces a des soins de qualité pour la santé des
mamans et de leurs enfants. Au Bénin, nous mettons
en ceuvre le programme #H4A, en collaboration avec
quatre partenaires expérimentés : AMCES (Association
des Euvres Médicales Privées Confessionnelles Associa-
tives et Sociales au Bénin), ABPF (Association Béninoise
pour la Promotion de la Famille), PNUSS (Plateforme
Nationale des Utilisateurs des Services de Santé) et
CERRHUD (Centre de Recherche en Reproduction Hu-
maine et en Démographie).

Pour de nombreuses Béninoises qui vivent dans des zones
reculées, l'acceés aux soins reste difficile. Pour offrir des
soins de base aux communautés les plus isolées, nous
avons lancé en 2024 la construction d’'une clinique flot-
tante. Grace au soutien de nos donateurs, nous pourrons
atteindre plus de 210.000 personnes qui vivent littérale-
ment sur l'eau, dans des maisons sur pilotis, dans les com-
munes de S6-Ava et d’Aguégués, dans le sud du Bénin.

Au Bénin, nous organisons également des cliniques mo-
biles en camion. Le camion de la photo, fourni par Liantis,
permet dapporter les soins directement prés des popu-
lations. Ces cliniques itinérantes proposent notamment
des services en santé sexuelle et reproductive, planifica-
tion familiale, consultations prénatales, accouchements

assistés, échographies et dépistage du cancer du sein et
du col de l'utérus.

La qualité des soins commence par une bonne hygiene.
Nous avons donc, en 2024, rénové et construit de nom-
breuses installations sanitaires, p. ex. des douches et
des toilettes a Papané, Kaki-Koka et Gbégourou. A Kika
(Tchaourou), nous avons lancé la construction d'un bloc
opératoire, indispensable pour les interventions d’ur-
gence et les césariennes. Nous avons également acquis
de nombreux équipements médicaux. 'hopital de Boko
a recu, entre autres, des lampes opératoires, un appareil
de photothérapie et des instruments pour les césariennes.
Nous avons aussi fourni des pese-bébés et des tensio-
metres, ce qui permet de dépister a temps la malnutri-
tion chez les enfants et I’hypertension chez les mamans.

Toujours pour améliorer la qualité des soins, Memisa
a investi dans plusieurs formations pour le personnel
médical. Les sages-femmes et les médecins de I’hopital
de Boko ont recu une formation en Soins Obstétricaux
et Néonatals d’Urgence (SONU). A I'hopital de Papané,
nous avons organisé une formation sur les pratiques de
transfusion sanguine.

En 2024, nous avons sensibilisé plus de 80.000 jeunes
aux questions de santé sexuelle et de planification
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Pour renforcer la lutte contre

la malnutrition, nous avons informé
les mamans sur l'allaitement maternel
et les habitudes alimentaires saines
pour leurs enfants.

familiale. Trente centres de santé ont recu un soutien
supplémentaire pour I'accompagnement des grossesses
(CPN) et la planification familiale. Nous avons également
dépisté 246 enfants malnutris, dont 30 cas plus aigus
ont bénéficié d’'une alimentation adaptée. Pour renforcer
la lutte contre la malnutrition, nous avons informé les
mamans sur l'allaitement maternel et les habitudes ali-
mentaires saines pour leurs enfants.

Il est important que, en plus des jeunes, les adultes soient
également impliqués dans les campagnes de sensibilisa-
tion a la santé. Dans plusieurs villages, des spots radio ont
diffusé des messages sur I'importance des consultations
prénatales et d'un accouchement en toute sécurité. La
radio a aussi été utilisée pour encourager la population a
participer a des séances de dépistage de la malnutrition,
du diabéte et de I'hypertension, toujours avec une atten-
tion particuliere aux mamans et aux enfants.

Au Bénin, nous nous engageons également sur le plan
éducatif. En collaboration avec notre partenaire ABPF,
nous organisons dans les écoles des séances interactives
sur la santé sexuelle et reproductive, ou les garcons
comme les filles sont sensibilisés a I'importance de la
planification familiale et a la prévention des infections
sexuellement transmissibles. De cette maniére, nous
cherchons a briser des tabous.






BURUNDI

Construire un systeme
de santé résilient au Burundi

ans les zones rurales du Burundi, l'accés a des soins

de qualité reste un défi majeur. Memisa s’engage a
apporter des solutions durables, allant de la numérisa-
tion des services a des initiatives centrées sur la commu-
nauté. En 2024, nous avons franchi d'importantes étapes
pour améliorer les soins de santé au Burundi.

Dans la province de Muyinga, Memisa soutient la numé-
risation des services de santé grace a la mise en ceuvre
de I'application OPEN CARE NET. Cette application permet
a 170 agents communautaires, rattachés a 16 centres
de santé et tous formés par Memisa, d’enregistrer et de
transmettre numériquement les données des patients,
améliorant ainsi la qualité et la fiabilité des soins. Au-
paravant, les dossiers médicaux étaient conservés sur
papier, ce qui entrainait souvent des informations in-
compléetes ou peu fiables. Grace a cette digitalisation (y
compris la fourniture de smartphones par Memisa), la
charge administrative diminue, les agents communau-
taires disposent de plus de temps pour les soins aux pa-
tients, et I'acces aux soins de santé en milieu rural est
considérablement renforcé.

Au-dela de la numérisation, Memisa a également ré-
nové, en 2024, dix centres de santé et équipé onze

centres médicaux de matériel médical essentiel, tels
que des stéthoscopes et d’autres équipements de base.
Ces investissements ont permis daméliorer les condi-
tions de travail des prestataires de soins et de garantir
que les patients puissent étre traités dans de meilleures
conditions.

Memisa appuie également des initiatives communau-
taires de santé, telles que le renforcement de quatre
mutuelles de santé. En 2024, nous avons aidé les
agents de santé a renforcer leur gestion financiére, ce
qui les aide a travailler plus efficacement et a améliorer
I'acces de la population a des soins abordables.

En 2024, le Burundi a été durement touché par de fortes
pluies, des inondations et des glissements de terrain.
Plus de 200.000 personnes ont été affectées et pas
moins de 100.000 ont perdu tous leurs biens. Ces catas-
trophes illustrent I'importance d'un systeme de santé so-
lide et résilient. Memisa poursuit donc son engagement
a renforcer le systeme de santé afin qu’il puisse résister
a I'impact du changement climatique et garantir l'accés
de chacun, quelles que soient les circonstances, a des
soins (de base). Grace a ces initiatives, Memisa contribue
a un Burundi plus sain et plus résilient.



GUINEE

Plus de bien-étre mental
et plus d'éqgalité
des genres en Guinée

€€

Les violences basée
sur le genre est un
probleme majeur
de santé publique
en Guinée, avec
des conséquences
dévastatrices pour
des milliers de

femmes et de filles.

n 2024, Memisa a poursuivi ses efforts en Guinée pour améliorer I'acces aux soins de
Esanté, en mettant particulierement I'accent sur la santé mentale et les violences ba-
sées sur le genre. Grace a la collaboration avec nos partenaires locaux comme FMG (Fra-
ternité Médicale Guinée) et 'association F2DHG (Femmes, Développement et Droits Hu-
mains en Guinée), nous avons non seulement pu fournir des soins médicaux, mais aussi
contribuer a briser la stigmatisation profondément enracinée autour de ces questions.

Les problemes de santé mentale sont trop souvent négligés ou stigmatisés en Gui-
née, ce qui exclut et discrimine les personnes et limite leur accés aux soins. En 2024,
Memisa a poursuivi I'intégration des services de santé mentale dans 14 centres de
santé, ou les patients recoivent a la fois un soutien médical et un soutien psychosocial.
Notre partenaire local FMG a appuyé le ministere de la santé pour I'élaboration d’un plan
stratégique pour l'intégration de la santé mentale dans les services de santé généraux.

Memisa et FMG soutiennent la réintégration dans la société de patients vivant avec
des vulnérabilités mentales. Nous assurons, entre autres, |la formation du personnel
de santé, le soutien des travailleurs communautaires dans la communauté locale, I'or-
ganisation de visites a domicile et la fourniture de médicaments spécifiques dans
les centres médicaux. Nous veillons également a ce qu'il y ait de I'eau courante et de
I'électricité dans les services, afin que les patients puissent étre soignés dignement.

Les violences basée sur le genre est un probleme majeur de santé publique en
Guinée, avec des conséquences dévastatrices pour des milliers de femmes et de
filles. En 2024, Memisa a poursuivi ses efforts pour traiter ce probleme de maniére
préventive et curative.



En collaboration avec F2DHG, 94 activités de sensibili-
sation (mises en ceuvre en 2023 et 2024) ont été organi-
sées a Télimélé et dans les communautés voisines :

19 sessions éducatives sur des sujets tels que le ma-
riage des enfants et la violence domestique ont touché
263 personnes.

24 groupes de discussion avec 388 femmes et filles
leur permettant de partager leurs expériences.

14 dialogues intergénérationnels avec 395 partici-
pants pour briser le tabou autour des violences ba-
sées sur le genre.

De nombreux survivants de violences basées sur le genre
ont bénéficié d'un soutien médical et psychosocial,
ainsi que d'une assistance juridique . La formation des
prestataires de soins de santé au soutien psychosocial a
permis aux survivantes d'étre mieux aidées.

Memisa a aussi soutenu des initiatives plus générales
dans le domaine de la santé dans les mémes régions.
Cela a permis de prendre en charge 1005 consultations
et tous les frais de traitement pour les plus vulnérables,
a Labé, Pita et Télimélé.

C’est nouveau, mais en 2024 un certain nombre de mi-
cro-projets, comme une station de lavage de voitures a
Matoto ou une fabrique de savon a Timbi-Madina, ont vu
le jour pour offrir des opportunités économiques aux
groupes les plus vulnérables.

Le centre DREAM de Sant Egidio, partenaire de Memisa,
est spécialisé dans le dépistage du VIH et le traitement
du sida. Ce centre dispose d'un laboratoire de pointe pour
effectuer des analyses spécialisées et précises. En 2024,
10 996 femmes enceintes y ont été testées pour le VIH.

()



MAURITANIE

Soins de santé pour les plus
vulnérables en Mauritanie

En Mauritanie, Memisa et son partenaire local APSDN
(Association pour la Promotion de la Santé a Dar
Naim) s'engagent a améliorer I'acces aux soins de santé
pour les plus vulnérables dans cinq districts sanitaires. La
Belgique et I'Union européenne (par le biais de Enabel)
contribuent au financement de ce projet.

La Caisse Nationale de Solidarité en Santé (CNASS) est
en place en Mauritanie depuis la fin de 2023. Elle veut
fournir des soins primaires gratuits a tous ses affiliés.
Memisa et APSDN soutiennent cette initiative en infor-
mant activement les habitants de Dar Naim (Nouakchott)
sur les avantages de la CNASS et pour les encourager a
s’y affilier. En 2024, le personnel de I'APSDN a effectué
des visites a domicile pour sensibiliser les familles et
les orienter vers les centres de santé les plus proches.

Pour que les familles les plus pauvres aient accés aux
soins médicaux, Memisa et I'APSDN ont créé, il ya plu-
sieurs années, un fonds destiné aux plus vulnérables.
L'année derniere, 185 familles ont pu bénéficier de soins
médicaux gratuits grace a ce fonds. Les 1023 bénéfi-
ciaires sont évidemment affiliés a la CNASS.

L'APSDN, portée entre-autres par deux sages-femmes dé-
vouées, Fatimata et Aissata, travaille avec Memisa depuis
de nombreuses années et est appréciée pour son expertise
en matiere de formation médicale. En 2024, nous avons
organisé des formations aux techniques d'échographie
pour les sage-femmes de Ia capitale et du sud de Ia Mau-
ritanie. Nous avons également organisé une formation sur
I'amélioration du diagnostic, le conseil aux patients et
la communication entre les agents de santé et les patients.
Au total, 18 agents de santé ont participé a ces formations.

Outre l'organisation de formations médicales, Memisa
soutient également la gestion et la bonne gouvernance
des districts sanitaires. Un systeme de santé efficace né-
cessite une organisation et un leadership solides. C'est
pourquoi nous renforcons les capacités des profession-
nels de la santé afin qu'ils puissent planifier, coordonner
et gérer leurs services de maniere optimale.

Grace a ces efforts, et en appui aux autorités sanitaires,
Memisa contribue a la vision de la Politique Nationale de
Santé qui vise a établir un systeme de santé accessible
et de qualité en Mauritanie.
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Mon mari souffre d'un grave
handicap physique et a
continuellement besoin de
soins. Je ne peux pas aller
travailler car je dois aider

mon mari. Sans revenus, nous
n‘arrivions pas a payer les soins
médicaux ou les médicaments.
Grace au fonds de I'APSDN,
nous avons pu bénéficier des
soins nécessaires. Maintenant
que nous sommes membres de
la CNASS, nous espérons avoir
un acces stable aux soins.
KHADIJETOU (PSEUDONYME)



INDE

Des communautés
résilientes pour un avenir
plus sain en Inde

En Inde, Memisa soutient les communautés dans le dé-
veloppement de mécanismes qui réduisent le fos-
sé entre les services de santé et |a population. Pour
cela, nous sommes partenaire avec la West Bengal Vo-
luntary Health Association (WBVHA), une organisation
qui touche plus de 4.500 000 habitants. Grace au Basic
Health Care Support Program (BHCSP), la WBVHA amé-
liore I'acces aux soins ainsi que leur qualité.

En 2024, nos efforts se sont principalement concentrés
sur le développement de soins de santé par et pour les
communautés, le renforcement des capacités et la
sensibilisation a des questions essentielles telles que
les soins a la mére et a I'enfant, la prévention contre le
mariage de mineurs et la malnutrition. En effet, I'une
des priorités de notre opération en Inde est de soutenir
la mobilisation des communautés pour développer des
initiatives qui favorisent le droit et I'accés aux soins. Afin
d’obtenir des résultats positifs, nous pensons qu’il est
essentiel que les communautés soient pleinement
impliquées dans les projets.

Nos activités dans cinq districts du Bengale occidental
nous ont permis de sensibiliser un total de 1.218 diri-
geants locaux, prestataires de soins et membres de la

communauté (551 hommes et 667 femmes) a travers
61 sessions de formation. Ces sessions ont permis de
renforcer les connaissances sur les droits en matiére de
santé, les programmes gouvernementaux et les soins
préventifs, en mettant I'accent sur les groupes les plus
vulnérables.

L'un des principaux piliers de notre programme a été la
formation continue de « Community-Based Organisa-
tions » (CBOs) ainsi que le renforcement des capacités
de 669 fonds communautaires de santé (CHF), qui ont
touché ensemble 7.006 familles et 28.503 personnes. Ces
fonds aident les populations locales a couvrir les frais
médicaux imprévus et a améliorer leur acces aux soins.
En 2024, 1.291 226 INR, soit 14.186 €, ont été utilisés pour
des dépenses médicales telles que des médicaments et
des examens.

Pour améliorer les soins nécessaires a la mere et a I'en-
fant, 271 cas ont été examinés lors de réunions en col-
laboration avec le systeme de santé local. Ces derniers
mettent I'accent sur la vaccination, le planning familial
et les soins prénataux. En outre, 260 femmes ont subi un
dépistage du cancer du col de l'utérus, parmi lesquelles
18 ont été orientées vers un traitement plus poussé.



Les adolescents jouent également un réle actif dans
nos opérations en Inde. Ils ont, en effet, participé a des
campagnes de sensibilisation, et plus particulierement
a la « Conférence des adolescents 2024 ». Lors de cette
conférence, ces adolescents ont pu faire entendre leur
voix sur des questions telles que I'éducation et les soins
de santé. En outre, quatre cas de mariages d'enfants ont
été évités et un certain nombre de jeunes ayant quitté
I'école ont été réinsérés dans le systéeme scolaire.

En ce qui concerne le climat et I'environnement, nous
avons soutenu, en collaboration avec WBVHA, des ini-
tiatives relatives a la gestion des déchets et a I'eau
potable. Cela concerne notamment l'installation de ca-
nalisations d'eau dans les villages.

Enfin, notre collaboration avec la WBVHA continue de
contribuer a I'amélioration structurelle des soins de san-
té au Bengale occidental. Nous restons déterminés a
renforcer les communautés locales et a leur donner les
moyens de faire valoir leur droit aux soins de santé.
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BELGIQUE

Soins de santé pour tous

n Belgique aussi nous nous engageons quotidiennement
Epour le droit aux soins de santé, y compris a travers le
role d'ambassadeur au sein du programme « Soins de
Santé pour Tous » que nous organisons avec Médecins
Sans Vacances et Médecins du Monde. Des bénévoles des
trois organisations et du secteur de la santé se réunissent
et unissent leurs forces pour informer et mobiliser leur ré-
seau autour des enjeux de santé mondiale. En collaboration
avec Médecins Sans Vacances et Médecins du Monde, nous
leur fournissons les connaissances et compétences néces-
saires pour sensibiliser a ces enjeux.

En 2024, nous avons organisé des sessions autour de
sujets tels que "One Health", la mortalité maternelle et
infantile et I'acces aux médicaments. Nous avons éga-
lement lancé un podcast dans lequel nos ambassadeurs
discutent de questions de santé mondiale et de leur
propre engagement a la cause. (+ photo podcast Sabine)

Nous croyons que la connaissance et la sensibilisa-
tion sont le moteur du changement. C'est pourquoi
nous continuons d’investir dans des ambassadeurs qui
utilisent leur voix pour promouvoir I'importance de la
solidarité internationale dans la société.

En Belgique, nous informons, sen-
sibilisons et mobilisons la popula-
tion sur les inégalités d'acces aux
soins de santé dans le monde. Nous
rassemblons les gens et soutenons
les volontaires afin qu'ils puissent
devenir de véritables moteurs du
changement.

Kamiano Care : des soins humains
pour les sans-abris

En raison des crises et des guerres dans le mon-
de entier, le nombre de sans-abri et de personnes
sans domicile fixe augmente rapidement, y com-
pris chez nous, en Belgique. Ce groupe vulnérable
n'a souvent pas acces a des soins de qualité. C'est
pourquoi, depuis 2023, nous soutenons Kamiano
Care, une initiative de Sant'Egidio qui offre un sou-
tien médical et psychosocial aux sans-abri et aux
personnes sans statut [égal, entre autres.

Grace au soutien de Memisa, 350 et 338 consultati-
ons médicales ont pu étre assurées en 2024, et 900
personnes ont pu prendre une douche.

En soutenant Kamiano Care, Memisa contribue a
faire la différence pour celles et ceux qui n‘ont sou-
vent pas accés aux soins classiques.




Hopital
pour Hopital

| y a 20 ans, Memisa fondait l'initiative Hopital pour

Hopital afin de mettre en relation des professionnels
de la santé belges avec des colléques et des zones de
santé en République Démocratique du Congo. En 2024,
23 collegues provenant de neuf hopitaux ont été prépa-
rés a un voyage d'immersion. Leur voyage comprenait
des sessions interactives, dont une conférence donnée
par Don Pandzou sur la décolonisation et les partenariats
équitables. Malheureusement, depuis 2025, ces voyages
d’immersion n‘ont plus pu avoir lieu, en raison de Ila re-
crudescence des violence dans I'est du Congo.

Ces voyages d'immersion permettent aux profession-
nels de santé la possibilité de découvrir le systeme de
santé de nos pays partenaires. De plus, ils permettent de
mesurer I'étendue des inégalités et déclenchent sou-
vent le début d'un engagement durable.

En octobre a eu lieu notre Journée annuelle HpH. Cette
année, le theme principal était la santé mentale. Nos
partenaires Abdoulaye Sow (de I'organisation FMG en
Guinée) et Diertho Mputu (du BDOM Kisantu en RD Congo)
ont partagé leur expertise et ont longuement discuté des
défis et des opportunités qu’un tel theme comporte.

En 2024, nous avons donc fierement célébré 20 ans
de collaboration avec nos hopitaux partenaires ZOL
Oost-Limburg, AZ Sint-Lucas Brugge et AZ Maria
Middelares. Il s'agit d'un cap important pour ce réseau
unique d'hopitaux engagés et nous leur sommes tres re-
connaissants pour leur engagement indispensable.

CES HOPITAUX FAISAIENT PARTIE
DU RESEAU SOLIDAIRE EN 2024:

>

azdelta

Uw ziekenhuis

Pay Kongila

Katako-Kombe

Popokabaka

Kasongo-Lunda

Boma Mangbetu

Bominenge



Memisa integre

des themes transversaux

EGALITE DES GENRES

L'égalité des genres dans le secteur de la santé vise une
répartition équitable des ressources et des opportunités
entre les sexes, en fonction de leurs besoins spécifiques.

En 2018, Memisa a signé la Charte Genre, élaborée par
des ONG belges. Cette charte confirme notre engage-
ment a garantir un accés équitable a des soins de santé
de qualité pour toutes et tous. De plus, I'égalité entre
les hommes et les femmes, intégrée dans le cinquieme
Objectif de Développement Durable, fait partie inté-
grante des Sustainable Development Goals (SDGs).

Notre Task Force Genre est un groupe de travail inter-

départemental qui promeut une culture organisation-
nelle inclusive et transformatrice au sein de Memisa.
Elle veille a I'intégration transversale de I'équité de
genre dans les politiques, pratiques et décisions. En
2024, elle a révisé la politique Genre adoptée en 2015
pour l'adapter aux enjeux actuels. Elle a aussi participé
a des groupes de travail thématiques d’ACODEV, renfor-
cant les synergies externes. Une formation sur la bud-
gétisation sensible au genre a été organisée pour les
responsables régionales et régionaux. Enfin, a I'occasion
de la journée internationale de lutte contre les violences
faites aux femmes du 25 novembre, une balade fémi-
niste et décoloniale a été proposée au personnel.

DECOLONISATION ET
PARTENARIATS EQUITABLES

En 2024 également, la Task Force Décolonisation et
Partenariats Equitables de Memisa s‘est activement
engagée dans la décolonisation et la promotion de par-
tenariats plus équitables. En RDC, en Guinée et au Bénin,
nous avons organisé des ateliers interactifs réunissant
des partenaires de la société civile et des membres de
Memisa afin de partager leurs expériences et leurs points
de vue. Ces échanges ont permis de faire émerger des
perspectives précieuses sur nos modes de collaboration
et sur les points a améliorer. Sur base de ces enseigne-
ments, notre politique de partenariat a été révisée en
profondeur pour mieux correspondre au contexte et aux
besoins de nos partenaires.

En outre, la Task Force a souligné I'importance de l'in-
tersectionnalité. En collaboration avec la Task Force
Genre, |'équipe de Bruxelles a été sensibilisée lors d'une
« promenade féministe et décoloniale » - un moment
de réflexion collective sur les rapports de pouvoir, le ra-
cisme et les inégalités de genre.



Justice climatique

Le changement climatique a un impact mondial sur les
soins de santé, avec les conséquences les plus lourdes
pour les pays du Sud. Memisa continue de s'engager en
faveur de la justice climatique, car la santé et l'environ-
nement sont étroitement liés. Les phénomeénes météo-
rologiques extrémes entrainent la malnutrition, les ma-
ladies infectieuses et des risques accrus pour les femmes
enceintes. Le changement climatique dans nos pays par-
tenaires oblige également de nombreuses personnes a
fuir vers des zones plus vivables.

(C'est pourquoi nous construisons des systemes de santé ré-
silients, renforcons les infrastructures et réfléchissons avec
nos partenaires a des solutions durables. En 2024, la Task
Force « Environnement » a révisé notre politique en sap-
puyant sur les ODD et I'Accord de Paris sur le climat. La
sensibilisation est également essentielle : en collaboration
avec nos partenaires, NoUs avons organisé un webinaire au-
tour du concept One Health. Pour Memisa, la justice clima-
tique n'est pas un choix, mais une nécessité : tout le monde
a droit a des soins, méme dans un climat en mutation.



Finances

BILAN

2022

2023

2024

Actifs immobilisés 484 422 472 988 2 331568
Terrains et batiments 398 853 387 280 2 254 602
Installations, machines et équipements 31707 24 312 15 475
Meubles et matériel roulant 8 859 17 958 15 288
Immobilisations financieres 45 003 43 439 46 203
Actifs circulants 39 554 504 28 204 549 20 892 695
Montants a recevoir a plus d'un an 17 653 899 11 802 405 6 420 338
Montants a recevoir a moins d'un an 17 761547 7273 460 7127 817
Investissements 279 263 -
Liquidités 4114 569 9127 161 7 321381
Comptes de régularisation 24 210 1260 23159

Capitaux propres 9 919 439 8 580 592 8 526 151
Capital 4 476 926 4 476 926 4 476 926
Réserves 5442 513 4063 666 4009 225
Provisions 0 40 000 40 000
Dettes et comptes de régularisation 30 119 487 20 096 945 14 698 112
Montants payables a moins d'un an 718 519 511564 400 893
Comptes de régularisation 29 400 968 19 585 381 14 297 219

Intégrité Memisa

Memisa accorde une grande importance au respect
de la charte d’intégrité. C'est pourquoi nous avons
élaboré une procédure de plainte claire et acces-
sible. Cela nous permet de traiter les éventuelles
plaintes de maniere appropriée. Au cours de l'an-
née écoulée, aucune plainte na été enregistrée, ce
qui renforce notre confiance dans notre fonctionne-
ment et notre suivi.

Le résultat de I'exercice 2024 se rapproche de I'équilibre
avec un léger déficit de -54.440€.

Memisa peut toujours compter sur un bon niveau de fi-
nancement de ses activités, et sur la stabilité des « Dons
et legs » autour des 2,3 Millions d'€.

En 2024, la masse salariale a baissé de 15% par rapport a
2023. Nous avons également pu bénéficier de taux d'in-
téréts favorables sur les placements a terme, permettant
un résultat financier positif.

Memisa a décidé d’investir dans des nouveaux locaux
situés a Bruxelles.

L'objectif est de se doter de bureaux modernes, flexibles,
adaptés aux besoins de ses collaborateurs et facilitant
les collaborations multipartenaires. Ceci a une incidence
sur la rubrique « Actifs Immobilisés » du bilan.

Malgré le résultat négatif en 2024, les fonds propres de
I'association (8.486.151€) garantissent la continuité des
activités.



COMPTE DES RESULTATS

2022 2023 2024

REVENUS
DONS PRIVES 1162 484 909 893 936 220
DONS PRIVES LIBELLES 694 292 871216 470 280
LEGS 698 295 374 585 906 958
SUBSIDES PROJETS 16 571 399 8 608 343 9 424 306
PROGRAMME DGD 4739 581 6 586 966 7 038 362
UNION EUROPEENNE 11377 244 1377 573 1963 085
ENABEL 261288 465 384 201 015
OMS 0 0 17 916
111111 144 065 118 910 115 023
WBI 49 221 59 511 88 906
AUTRES SUBSIDES 96 413 113 571 104 875
AUTRES PRODUITS D'EXPLOITATION 106 670 91171 112 040
PRODUITS FINANCIERS 100 810 33766 203 003
TOTAL DES REVENUS 19 430 362 11 002 545 12 157 682

colTS

DEPARTEMENT PROJETS 16 874 178 9 431923 9 733 446
RD CONGO 12 835 492 5948 234 6 516 559

BURUNDI 1698 157 685 318 931735

BENIN 464 742 620 647 726 039

GUINEE 932 371 477 434 508 800

MAURITANIE 533 408 1186 982 564 750

INDE 172 286 224 280 257 915

BELGIQUE 237722 289 027 227 649

RECOLTE DE FONDS 309 661 246 566 112 523
COMMUNICATION 283 027 241990 184 541
DEPENSES GENERALES HQ 1727 558 2329 006 2 074 094
COUTS FINANCIERS 94 249 131906 107 519
TOTAL DES COUTS 19 288 673 12 381392 12 212 122

RESULTAT

141 688

@)



Et tout cela, grace a votre
soutien indispensable !

‘année 2024 fut a nouveau pour Memisa une année

d’espoir, de solidarité et de progres. Nos réalisations
n‘auraient pas été possibles sans vous, lecteurs de ce
rapport annuel : nos donateurs, bénévoles, partenaires
et sympathisants. Grace a votre engagement et votre
soutien, nous avons pu améliorer 'accés a des soins de
santé de qualité pour des millions de personnes a tra-
vers le monde. Chaque geste de solidarité, petit ou
grand, a fait la différence.

LES SEANCES PHOTO
SOLIDAIRES

Un moment fort de cette année fut sans doute l'organisa-
tion des shootings solidaires. En avril, nous avons tenu
la septieme édition dans cinq villes : Bruxelles, Wavre,
Liege, Malines et Gand. Depuis huit ans, cet événement
unique offre aux familles l'occasion de participer a une
séance photo professionnelle tout en soutenant les pro-
jets de Memisa. Le concept est simple mais puissant :
immortaliser un beau souvenir tout en contribuant a un
monde en meilleure santé.

Depuis le lancement de cette initiative, plus de 1700 fa-
milles y ont participé. Les recettes générées ont permis
d’améliorer les soins de santé pour les mamans dans
nos pays partenaires. Les fonds collectés ont notam-

ment soutenu les projets décrits dans ce rapport annuel :
consultations prénatales, accompagnement des accou-
chements, et fourniture de médicaments essentiels pour
les jeunes enfants. L'enthousiasme et la générosité de
nos sympathisants prouvent que la solidarité ne connait
pas de frontieres.

Au nom de toute I'équipe de Memisa : un grand merci.
Votre soutien reste la force motrice de notre mission. En-
semble, nous construisons un monde ou chacun a acces
a des soins de santé de qualité.



Ensemble avec

A Provincie
Antwerpen
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http://www.memisa.be/fr/rapportannuel

