


En 2018, Memisa Belgique avait 30 ans. Raison de fierté ? Non,
car la misére persiste dans le monde et le groupe des moins
favorisés ne diminue pas. Cependant nous pouvons étre re-
connaissants et fiers du soutien que nous avons recu pendant
toutes ces années de la part de tant de donateurs qui rendent
possible nos interventions.

Memisa a aujourd’hui une capacité de soutien a hauteur d'en-
viron 12 millions d’euros par an, et est de ce fait en Belgique
une organisation de taille moyenne et stable, avec des colla-
borateurs motivés, sur laquelle les partenaires de terrain peu-
vent compter. Memisa a une assise sociétale composée de
dizaines de milliers de donateurs privés, et recoit un soutien
institutionnel du gouvernement belge, de I'Union européen-
ne et de la Banque mondiale, entre autres.

L'objectif de Memisa est et reste d’améliorer I'accés aux servi-
ces de soins de santé essentiels pour les plus vulnérables, et
ce, partant de l'inspiration missionnaire chrétienne. «Ce que
vous avez fait pour les plus petits des miens, vous |'avez fait
pour Moi. »

Le programme Memisa soutient a la fois les petites initiatives
locales et le systeme de santé au sens plus large. Memisa est
active principalement dans les régions reculées et souvent in-
accessibles d'Afrique, notamment en RD du Congo, au Burun-
di, au Bénin, en Guinée et en Mauritanie.

En 2018, I'année de notre 30e anniversaire, nous nous sommes
demandé ou serait Memisa dans 10 ou 20 ans. Aurons-nous
encore une raison d'exister? Des budgets nationaux et inter-
nationaux seront-ils encore disponibles pour la coopération
au développement? Ou la coopération au développement
aura-t-elle dii céder sa place a des accords commerciaux?

Personnellement, nous pensons que cela n'ira pas si vite.
Dans le monde, il y a toujours eu de la misére et il y a toujours
eu des gens qui se sont souciés du sort des plus vulnérables.
D'un autre cété, il y a toujours eu des gens qui ont profité

Frans Polman
Président de Memisa

de la misére des autres. Cette préoccupation, d'une part, et
exploitation, d'autre part, ont toujours existé et continueront
d’exister pour le moment.

Nous ne pouvons pas croire que la coopération au déve-
loppement aura radicalement changé d'ici 10 a 20 ans. Bien
que de nouveaux accents seront certainement placés sur les
interventions et que la coopération au développement sera
plus étroitement liée a I'entreprise et au commerce.

Des organisations de coopération au développement telles
que Memisa s'intéresseront de plus en plus a la restructuration
de la société civile afin de promouvoir une société plus juste
ou I'inégalité croissante entre riches et pauvres sera enrayée.
Nous nous attendons a ce que la coopération entre les ONG
et les gouvernements s'intensifie au cours des prochaines
décennies. Dans notre cas, nous pensons principalement au
gouvernement belge et a I'Union européenne. Intensification
parce que les ONG sont mieux a méme de mettre en ceuvre
les programmes de développement en raison de leur capa-
cité a maitriser les colts, & travailler de maniére efficace et
professionnelle, et surtout parce qu’elles sont proches de la
population locale. Il demeure trés important a cet égard que
les ONG ne deviennent pas de simples exécutants des pro-
grammes gouvernementaux. Préservons notre indépendan-
ce ! Veillons a ce que notre assise sociétale et les dons privés
continuent a peser suffisamment lourd dans la balance.

Nous pensons également que les ONG seront de plus en plus
évaluées et respectées pour leur professionnalité spécialisée :
pour faire ce qu’elles font de mieux. Les ONG connaissent le
monde dans lequel elles travaillent depuis de nombreuses an-
nées et ont développé leur spécialité en termes opérationnels
en tant qu'institut du savoir. Pour Memisa, il s'agit des soins de
santé primaires (Primary Health Care).

Pour conclure : chérissons le passé avec gratitude, vivons le
présent avec passion et abordons I'avenir avec espoir.

Frank De Paepe
Directeur général de Memisa
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Collaborer avec des partenaires qui partagent une méme
vision est essentiel pour Memisa.

Ainsi, nous investissons dans des stages pratiques et
des échanges en collaboration avec LUMOS-UZ Leuven.
Dans ce cadre, nous réalisons des visites réguliéres sur

médical joue un role essentiel a cet égard. Médecins Sans
Vacances renforce justement les capacités de ce personnel
hospitalier en organisant des missions dans différents
hopitaux soutenus par Memisa.

Dans le domaine de I'amélioration des soins de santé en

le terrain pour assurer la continuité et le suivi des projets.
Nous accueillons aussi des collégues et partenaires

Afrique, Viva Africa (I'association de Sant'Egidio pour la
coopération au développement en Belgique) soutient le

africains en Belgique pour échanger sur leurs expériences. programme international DREAM.

Notre programme 2017-2021 est mis en ceuvre avec
I'ONG Médecins Sans Vacances. Les actions de nos 2
ONG se complétent parfaitement. La mission de Memisa
est, entre autres, d'améliorer la disponibilité et la

Notre collaboration avec I'Institut de Médecine Tropicale
d’Anvers renforce nos actions dans différents pays.

Découvrez tous nos partenariats et collaborations sur

qualité des soins. La formation continue du personnel https://memisa.be/fr/a-propos/#partners
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JE suIs HEUREUSE QUE LE PROJET DREAM (DiSEASE RELIEF THROUGH EXCELLENT AND
AbVANCED MEANS) DE LA COMMUNAUTE SANT EGIDIO DE KINSHASA ET CONAKRY PUISSE
ETRE SOUTENU PAR VIVA AFRICA GRACE A LA COOPERATION DE MEMISA. IL S'AGIT D'UN
PROJET IMPORTANT DANS LEQUEL, A PARTIR DE LA PREVENTION ET DU TRAITEMENT

pU VIH, UN MODELE S'EST DEVELOPPE POUR LA PREVENTION ET LE TRAITEMENT DES
MALADIES CHRONIQUES TELLES QUE LES MALADIES CARDIOVASCULAIRES, LE DIABETE, LE
CANCER, ETC. JUSQU'A PRESENT, LES SOINS DE SANTE EN AFRIQUE NE SE SONT PAS
CONCENTRES SUR LE TRAITEMENT DES MALADIES CHRONIQUES, MAIS PLUTOT SUR LE
TRAITEMENT DES MALADIES AIGUES. LA LUTTE CONTRE LES MALADIES INFECTIEUSES GAGNE
PROGRESSIVEMENT DU TERRAIN, Y COMPRIS EN AFRIQUE. C'EST EVIDEMMENT UNE BONNE
NOUVELLE, MAIS EN AFRIQUE AUSSI, LES GENS VIEILLISSENT ET DES MALADIES CHRONIQUES
OU DE VIEILLESSE APPARAISSENT. IL EST NECESSAIRE DE DISPOSER D UN MODELE QUI
PEUT SUIVRE FACILEMENT ET EFFICACEMENT UN TRAITEMENT CHRONIQUE PENDANT DE
NOMBREUSES ANNEES. DREAM EST UN TEL MODELE ET PEUT SERVIR D EXEMPLE POUR DE
NOMBREUX AUTRES CENTRES DE SANTE.

DRr. KrisTIEN WOUTERS,
PRESIDENTE VIVA AFRICA ASBL

En mai 2018, Memisa a mis fin a ses activités au Congo-Brazzaville,
ou nous étions actifs depuis 2011.
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RD du Congo

La RD du Congo est le pays ou Memisa

totalise le plus grand nombre de projets.

Nous y travaillons dans 7 provinces et soutenons 25
zones de santé. 25 hépitaux et pres de 400 centres
de santé bénéficient ainsi du soutien de Memisa, soit
pres de 4,3 millions de personnes.
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R FORME PENDANT 3 MOIS EN
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| SERVICE D'OPHTALMOLOGIE ICI A BUDJALA
LES PATIENTS PEUVENT S Y RENDRE POUR
IPTIONS DE LUNETTES DE CORRECTION, DE
LE CAS AVANT. J'Al RECEMMENT TRAITE
>S ETRANGER DANS SON CEIL DEPUIS DE
CONSULTE A PLUSIEURS REPRISES, MAIS
E SPECIALISEE ET A NOS CONNAISSANCES

MESURE DE TROUVER CE QUI CAUSAIT LA
TE. DEPUIS, CET HOMME AlRETROUVE UNE

© Memisa © Memisa
|



-

B 3 .

Au Bénin, Memisa travaille avec
Médecins Sans Vacances, LUMOS-UZ
Leuven et notre partenaire local AMCES

(Association des (Euvres Médicales Privées
Confessionnelles et Sociales au Bénin).

Cette collaboration est une réussite! Nous nous
concentrons sur le renforcement des capacités du
personnel médical dans tout le département du Borgou
(1,8 million d’habitants).

Grace aux investissements dans l'assainissement, |a
construction et la rénovation, |'infrastructure sanitaire
a été considérablement améliorée. En 2018, I'Hopital
de Bembéréké, le seul hopital de référence pour les 1,5
million de patients potentiels de la région, a bénéficié
d'un nouveau service des urgences. Les patients sont
désormais accueillis dans de meilleures conditions et le
traitement des urgences s'est accéléré.

Lintervention du fonds de solidarité garantit que les
groupes les plus vulnérables de la population aient, eux
aussi, accés aux soins de santé.
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Burundi

2018 fut une année difficile pour notre
travail au Burundi.

Ce pays est en effet I'un des plus pauvres du monde et
les tensions politiques qui y existent n'améliorent pas la
situation. Le 27 septembre 2018, le Conseil National de
Sécurité du Burundi suspendait toutes les activités des
ONG étrangeéres, laissant place a l'incertitude et aux
retards dans la mise en ceuvre de notre programme. Le 30
décembre 2018 heureusement, une bonne nouvelle nous
parvenait : notre travail pouvait recommencer dans les
4 provinces : Gitega, Karusi, Muyinga et Muramvya.

Au Burundi, Memisa travaille a la réinsertion des indigents
grace a la mise en place d'activités génératrices de
revenus. Ce sont toujours les communautés locales qui,
elles-mémes, identifient les activités qu’elles réaliseront.

En plus de ces activités génératrices de revenus, Memisa
renforce les mutualités et développe des fonds de
solidarité, en collaboration avec la Croix-Rouge du
Burundi. Nous améliorons également les structures de
soins primaires en investissant dans I'équipement médical
et en fournissant des médicaments aux centres de santé.
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En 2016, la Belgique a reconnu la Guinée
comme pays partenaire. Un peu plus

d’un an plus tard, Memisa y débutait ses
activités en collaboration avec 'ONG
locale Fraternité Médicale Guinée (FMG).

L'approche de FMG est unique en son genre. LONG
accorde en effet une place importante aux soins de
santé mentale, une spécialité trés peu développée en
Afrique. Grace au soutien de Memisa, FMG a pu étendre
son offre de soins en santé mentale a 10 centres de santé
en 2018.

En 2018, ce sont 35 membres du personnel qui ont
bénéficié d'une formation en santé mentale et 8 agents
communautaires qui ont été formés et équipés pour
effectuer des visites a domicile. 2 forages ont également
été réalisés pour alimenter les centres de santé en eau.
Memisa a également investi dans la construction d'une
salle d'attente, afin d'accueillir les patients venus de loin et
leurs accompagnants.

Fin 2018, une table ronde a été organisée a l'initiative de
FMG. Elle portait sur la question : «Existe-t-il un cadre
juridique pour la protection des malades mentaux en
Guinée ?». Des représentants de I'Eglise catholique, des
imams, des professionnels de la santé, des guérisseurs
traditionnels, un médecin pénitentiaire... Tous se sont réunis
pour trouver ensemble des solutions pour une meilleure
reconnaissance et un meilleur traitement des malades
mentaux en Guinée.

Au lendemain de I'épidémie du virus Ebola, la Guinée

Mauritanie

En Mauritanie ou 43 % de la population
vit sous le seuil de pauvreté, Memisa
s'est associée il y a plus de 20 ans a
Caritas Mauritanie.

L'objectif était de garantir des soins de santé a la population
de Dar Naim, une banlieue de plus en plus peuplée de
Nouakchott, la capitale du pays. Notre partenaire local,
L'Association pour la Promotion de la Santé Dar
Naim (APSDN), coordonne 4 structures de santé, une
mutualité et un fonds de solidarité. Un tel fonds soutient
les personnes et les familles vivant dans |'extréme pauvreté,
c'est-a-dire les individus qui ne sont ni en mesure de payer
leurs frais médicaux, ni capables de verser une cotisation
périodique a une caisse d'assurance maladie.

Nous sommes également actifs a Bababé, une commune
rurale située a 300 kilometres de Nouakchott. En plus
d'y soutenir les structures de santé, nous y développons
également une mutualité.

La synergie et la coopération avec la coopération bilatérale
Enabel et I'Institut de Médecine Tropicale, qui a pris
forme en 2018, assurent que les résultats de notre projet
inspirent le Ministere de la Santé de Mauritanie.
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Inde

Notre approche en Inde est différente de
celle que nous mettons habituellement
en place dans les pays africains. Comme
toujours, Memisa développe ses
programmes sur base des forces d'un
pays ou d'une population locale.

En Inde, cette force réside dans la société civile et, en
particulier, dans les mouvements de femmes. Avec
notre partenaire local «West Bengal Voluntary Health
Association» (WBVHA), nous soutenons un réseau de
plus de 40 ONG locales, regroupées en 5 plateformes
dans 5 districts.

En 2018, nous avons élargi les « Community Health Funds »
pour venir en aide a 5.302 familles. Ces fonds contribuent
a couvrir les frais supplémentaires liés aux soins de santé,
tels que les colts de transport, rendant ainsi les soins de
santé plus accessibles pour les familles vulnérables.

Memisa soutient également diverses initiatives sanitaires
dans les villages, telles que la gestion des déchets, I'accés
a l'eau et l'installation de structures sanitaires.

Notre engagement en faveur du développement
communautaire s'étend également a d'autres themes
transversaux tels que la lutte contre les mariages
d’enfants ou contre les violences faites aux femmes.
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Belgique

En Belgique, l'initiative « Hopital pour
Hopital » regroupe des hopitaux belges
au sein d’un réseau solidaire.

Ensemble, ces hoépitaux informent, sensibilisent et
mobilisent leurs patients, leur personnel et leurs visiteurs
aux inégalités majeures liées a l'accés aux soins de
santé primaires et périnataux de qualité dans le monde.
16 groupes hospitaliers belges font aujourd’hui partie de
ce réseau.

Les hopitaux solidaires sont jumelés a des zones de
santé dans lesquelles Memisa est active. Une dynamique
intéressante est née de ce jumelage et les échanges se
multiplient entre les membres du personnel hospitalier en
Belgique et leurs collégues africains.

Afin d'informer le public belge sur la difficulté que
rencontre une grande partie de la population mondiale
a accéder a des soins de santé de qualité, Memisa,
Médecins Sans Vacances et Médecins du Monde
ont également développé une nouvelle campagne
nationale de sensibilisation en 2018. Les capsules vidéo
«Inimaginable en Belgique, une réalité en RD Congo»
(www.santepourtous.be) ont permis d'illustrer le contraste
frappant entre les systemes de santé belge et congolais
afin de faire prendre conscience au grand public qu'il est
urgent d'agir face a cette situation dramatique.
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Lors d'une naissance, Memisa offre aux parents la
possibilité de partager leur bonheur avec une maman
d'Afrique. Gréace a une liste de naissance solidaire, les
nouveaux parents peuvent demander a leurs proches de
soutenir les projets de Memisa. En 2018, 146 listes de
naissance ont été créées.
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Genre

En 2018, Memisa a signé la charte genre aux cotés de
plusieurs ONG et acteurs institutionnels belges. Avec cette
charte, nous nous engageons a poursuivre notre travail
sur l'égalité entre hommes et femmes. Les progrés
en matiere d'égalité de genre ne sont pas évidents. Les
femmes du monde entier restent les principales victimes
de violences (physiques, psychologiques, sexuelles...) et
leur position vulnérable au sein de la société entrave leur
acces aux soins de santé. Pour ces raisons, I'égalité entre
les genres est un point d’attention important pour
Memisa dans chacune de ses décisions ou actions (tant
sur le terrain qu'a Bruxelles). Notre groupe de travail dédié
a la question du genre se réunit régulierement dans nos
locaux bruxellois. En 2018, tout le personnel du siege social
de Memisa a suivi une formation en ligne sur la santé et
les droits sexuels et reproductifs. Un sujet étroitement
lié aux questions de genre et également central dans nos
interventions sur le terrain.

Digitalisation

Dans un pays aussi vaste que la RD du Congo, ou l'accés
a certaines provinces reculées reste laborieux et la
couverture réseau limitée, il est encore difficile de
remplacer le papier par des données numériques.
Memisa est cependant convaincue qu'il s"agit d'une voie
nécessaire a suivre. Des données médicales précises
permettent en effet de mieux suivre les patients et
d'avoir une vue d'ensemble sur leurs besoins. De telles
informations permettent également une utilisation plus
efficace des ressources financiéres (et humaines).

Memisa est déja tres forte dans ce domaine. Nous avons
développé :

Des cartes de santé numériques
Des dossiers médicaux électroniques

Des outils électroniques de surveillance

Environnement

Le climat et I'environnement sont des théemes importants pour
Memisa car les conséquences du changement climatique
touchent principalement les populations des pays en
développement. Dans ces pays, ce sont précisément les plus
pauvres qui en ressentent en premier les effets. Pensez aux
inondations, aux mauvaises récoltes, a la sécheresse...

Memisaaccorde doncune attention particuliére aux questions
environnementales, tant dans I'exécution des projets que
dans le fonctionnement interne de I'organisation.

Nos collaborateurs se rendent en Afrique ou en Inde plusieurs
fois par an afin de suivre |'évolution des projets. Pour neutraliser
I'impact des émissions liées a ces voyages en avion, Memisa
soutient des projets de compensation du CO2. Pour les vols
de 2018, c'est l'initiative « Greensahel» qui a été soutenue. Ce
projet lutte contre le déclin de la biodiversité au Burkina Faso et
promeut des pratiques agricoles durables afin de lutter contre
la désertification, la famine et les migrations.

Dans nos projets, nous nous engageons également sur des
actions concrétes de protection de I'environnement telles que
I'installation de panneaux solaires ou I'achat d'équipements
locaux (afin d'éviter les transports inutiles). Notre
engagement se poursuit dans le domaine de la mobilisation
et du lobbying. Par exemple, nous essayons de sensibiliser la
population belge a travers les réseaux sociaux et prenons part
aux marches pour le climat et autres événements publics en
faveur de I'environnement.
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@ Dons particuliers
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Subsides

@ Autres

Colts 2018

Projets de Memisa
@ Gestion
® Récolte de fonds
@ Autres

Memisa est membre de |'’Association pour une
Ethique dans les Récoltes de Fonds

ACTIF 2017 2018

Actifs immobilisés 555 544,98 534 155
Actifs circulants 38 141 973,33 30 462 012
Total des actifs 38 697 518,31 30 996 167
PASSIF 2017 2018

Fonds social 5396 051,95 5318212
Provisions 38 926,38 -
Dette a un an au plus 369 608,38 592 050
Comptes de régularisation | 32 892 931,60 25085 905

Total des passifs

38 697 518,31

Compte de résultats

30 996 167

co0TS 2017 2018
Couts des ventes et

prestations 10 877 751,84 11092 807
Coats financiers 326 175,19 348 112

Total des produits

Résultat

10 816 214,93

-387 712,10

Total des coats 11203 927,03 11 595 906,85
REVENUS 2017 2018

Ventes et prestations 10 741 059,92 11107 055
Produits financiers 75 155,01 256 023

11363 078
- 77 841
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RAPPORT ANNUEL
20713

RETROUVEZ NOTRE RAPPORT
ANNUEL EN LIGNE SUR :
www.memisa.be/fr/rapport-annuel

* Rapport financier complet

* Organigramme Memisa
¢ Rapport sociétal et environnemental
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